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Uvod

Humanitarna udruga Duga Vukovar izradila je ovaj strateski plan za razdoblje od tri godine
(2023. - 2025. godine ) s ciljem odredivanja jasnih smjernica razvoja Udruge koje ¢e biti u
skladu s misijom, vizijom i ciljevima Udruge.

Ovaj StrateSki plan sadrzi strategije i ciljeve kojim se Humanitarna udruga Duga Vukovar,
zeli pozicionirati kao jedna od klju¢nih organizacija civilnog drustva na podrudju
humanitarnog djelovanja, zastite prava i unapredenju Zivota ranjivih skupina, starijih osoba i
osoba u riziku od siromastva.

Osim StrateSkog plana, za svaku kalendarsku godinu izradivat ¢e se Operativni i Financijski
planovi u kojima ¢e biti razradene konkretne aktivnosti u svrhu ispunjenja strateskih ciljeva.

Nacionalni strateSki dokumenti i dokumenti Europske unije koji su koristeni kao polazisni
dokumenti za izradu Strate§kog plana :

1. Nacionalni plan borbe protiv siromastva i socijalne iskljuenosti za razdoblje od
2021.-2027.

2. Nacionalni plan oporavka i razvitka 2021.-2026.

Mijenjamo svoj svijet : Agenda za odrzivi razvoj do 2030.

4. Program UN-a za odrzivi razvoj 2030.

o

Stratedki plan 2023 _-2025. usvojen je na redovnoj Skupétini Udruge 29.12.2022. godine.
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Opis organizacije

Humanitarna udruga Duga Vukovar je neprofitna, humanitarna, nestranacka, nevladina,
nevjerska organizacija civilnog drustva osnovana 2013. godine s ciljem da doprinosi zastiti i
promicanju ljudskih prava osobito prema socijalnom i zdravstvenom statusu pojedinaca i
drustvenih skupina — osobe trece Zivotne dobi, osobe u riziku od siromastva.

U financiranju ili sufinanciranju aktivnost i projekta sudjelovali su grad Vukovar,
Ministarstvo demografije, obitelji, mladih i socijalne politike, Zaklada Novo sutra,
Nacionalna zaklada za razvoj civilnog druftva, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava,
obitelji 1 socijalne politike, Vukovarsko-srijemska Zupanija, Ministarstvo poljoprivrede, Fond
za aktivno gradanstvo te brojne fizike i pravne osobe.

Humanitarna udruga Duga Vukovar 2014. godine dobitnik je volonterske nagrade u
kategoriji : Primjer organizatora volontiranja. Humanitarna udruga Duga Vukovar kao ¢lan
platforme MreZa hrane koja je aktivno sudjelovala u zagovaranju sprjeavanja bacanja hrane
1 donoSenju Pravilnika o doniranja hrane i hrane za Zivotinje nominirana je za EU gradanina
2018. godine.

VIZIJA

Aktivni 1 odgovorni pojedinci koji stvaraju pozitivne promjene u drustvu.

MISIJA

Stvaranje pravednog i solidarnog dru$tva jednakih prilika i moguénosti za svakog pojedinca.
VRIJEDNOSTI
Neovisnost Transparentnost Ravnopravnost

VYolonterizam Nenasilje

Otvorenost za promjene i razlicitosti

Osobna i profesionalna odgovornost Suradnja i partnerstva
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PROGRAMSKE AKTIVNOSTI

Sa svrhom ispunjavanja ciljeva Udruga djeluje kroz Cetiri programa: Program Socijalna
samoposluga, Program za aktivno i sretno starenja , Volonterski program i rad s mladima i
Program Banke hrane Vukovar, a kontinuirana provedba projektnih i humanitarne aktivnosti
daju vidljive 1 mjerljive rezultate u zajednici.

Kroz program Socijalna samoposluga Vukovar unaprijedili smo kvalitetu Zivljenja osobama
na rubu siromastva na podrucju grada Vukovara . Kontinuirano se provodi od 2014. godine.
Program Socijalna samoposluga Vukovar prepoznat je 1 od strane grada Vukovara te je od
2017. godine sufinancira kao projekt od interesa za grad Vukovar. Projektnim aktivnostima
podjele paketa hrane osim korisnika na podru¢ju grada Vukovara obuhvatili smo i osobe na
rubu siromastva na podrucju okolnih Op¢ina i grada Iloka. Na godi$njem nivou pruzamo
pomoc¢ za preko 3 500 osoba u riziku od siromastva.

Programom za starije organiziramo dnevne aktivnosti za osobe trece Zivotne dobi. Sve
aktivnosti su organizirane po mjeri i sukladno njihovim potrebama s ciljem osiguranja njihove
integracije u sve segmente drustvenog i kulturnog Zivota i ostvarenju preduvjeta za njihovo
zdravo 1 sretno starenje. Naglasak je stavljen na njihovu edukaciju i pomoc¢ u rjeSavanju
njihovih osnovnih prava iz podru¢ja prava pacijenata, prava potrosaca, socijalna prava i sl. U
edukativne, kreativne, druStvene i zabavne sadrzaje ukljuceno je preko 150 osoba.

Projektnim aktivnostima zapo§ljavanja Zena u nepovoljnom polozaju na trZi$tu rada i
osiguravamo i neophodnu pomo¢ i podrSku starijim i/ili nemo¢nim osobama u njihovim
domovima.

Volonterski program i rad s mladima od velike je vaZnosti za nas rad, volonteri su od samog
pocetka s nama i zajedno napredujemo i rastemo. Kroz volonterske programe ukljuéeni su u
sve aktivnosti udruge : prikupljanje i podjela namirnica u Socijalnoj samoposluzi, aktivnosti u
programu sa starijim osobama, aktivnostima promocije i vidljivosti udruge u zajednici,
aktivnosti promicanja kulture doniranja 1 vaznosti smanjenja bacanja hrane. U privih deset
godina rada Udruge sudjelovalo je preko 190 volontera i odradeno je vise od 24 000
volonterskih sati.

Banka hrane Vukovar — aktivnosti usmjerene na umreZavanje svih dionika u lancu doniranja
hrane - proizvodaca, trgovackih lanaca, posrednika sa svthom povecanja doniranja zdravstveno
ispravne hrane koja se zbog svojih karakteristika ( izgled, veli¢ina, ambalaza , viSak u
proizvodnji ...) ne moZe staviti na trziste.

Udruga ima status Posrednika u doniranju hrane 1 Koordinator je Banke hrane za Vukovarsko-
srijemsku Zupaniju. Uspjesno suraduje s nekima od proizvodaca i trgovackim lancima.

Cilj nam je : uspostaviti uspjeS$nu suradnju izmedu donatora i posrednika na podrucju naSe
Zupanije ali i na podrudju cijele RH 1 podici svijest o vaZnosti kulture doniranja, smanjenju
bacanja hrane i smanjenju otpada od hrane.
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SWOT analiza

> Iskustvo u provodenju nacionalnih 1 » Nedostatak dugoro¢nog financiranja,
europskih projekata prvenstveno projektno financiran rad
» Iskustvo i kontinuitet u radu OCD-a » Nedovoljna uskladenost financijskih |
1 ljudskih resursa '
» Prepoznatljivost i vidljivost rada Udruge
na lokalnoj i nacionalnoj razini » Nedovoljno izgraden odnos s
medijima
» Suradnja sa JLS i institucijama
» Otvorenost 1 motiviranost za nove
prilike, aktivnosti, suradnju 1 edukaciju
» Politicka neovisnost
» Uredno financijsko poslovanje
» Mreza volontera
SNAGE [SLABOSTI
S|W
o|T
PRILIKE | PRIJETNJE
» Suradnja 1 umrezavanje sa drugim » Smanjenje broja i vrijednosti
udrugama na podru¢ju RH 1 EU natjecaja na nacionalnoj i EU razini
» Povecanje interesa javnosti 1 medija za » Nezainteresiranost 1 pasivnost
rad Udruge javnosti
» Edukacija i osnazivanje kapaciteta » Pogresna percepcija javnosti o radu
Udruge udruga
» Izrada plana samo odrzivosti Udruge
» JaCanje sustava kvalitete poslovanja
» PaoboljSana suradnja sa JLS i institucijama
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StrateSka podrudja

STRATESKO PODRUCIJE 1
Jacanje kapaciteta organizacije i financijska odrZivost

1.1. Ljudski resursi

» Osiguranje radnih mjesta sukladno potrebama programskih podruéja rada
» Otvaranje novih radnih mjesta u skladu s postizanjem ciljeva udruge
» Kontinuirana edukacija, unapredenje znanja i vjeStina tima

1.2. Kvaliteta rada

» Uspostava sustava pracenja i evaluacija rada djelatnika i rada Udruge
» lzrada Pravilnika o radu

1.3. Financijska stabilnosti Udruge

» Kontinuirana prijava projektnih prijedloga na natjecaje na nacionalnoj i medunarodnoj
razini

UmreZavanje i razvoj partnerskih odnosa sa drugim udrugama, institucijama i
lokalnom i regionalnom samoupravom

Izrada fundraising plana

Provodenje fundraising kampanja

Priprema za uvodenje gospodarske djelatnosti Udruge

v
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1.4. Medijska vidljivost Udruge

» lzrada komunikacijskog plana
» lzrada i uskladivanje vizuala Udruge
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STRATESKO PODRUCJE 2
Unapredenje programskih podruéja rada

» lzrada projektnih prijedloga i prijava na natje€aje za unaprjedenje i razvoj
programskih podrucja: Program Socijalna samoposluga, Program za aktivno i sretno
starenje, Volonterski program i rad s mladima, Banka hrane Vukovar

» lzrada plana aktivnosti za prikupljanje donacija za potrebe korisnika Socijalne
samoposluge

74

Umrezavanje 1 stvaranje partnerskih odnosa, poticanje sektorske i medusektorske
suradnje sa drugim organizacijama i institucijama sa svrhom aktivnog zagovaranja o
kulturi doniranja , sprecavanja bacanja hrane i spre¢avanja stvaranja otpada od hrane

» Poticanje 1 razvoj volonterskog programa za osobe starije Zivotne dobi

» Aktivno uklju¢ivanje mladih u volonterske aktivnosti

» Suradnja s odgojno obrazovnim ustanovama i visokoobrazovnim institucijama — kroz
volonterske programe, promicanje zastite prava ranjivih skupina drustva, zagovaranja
kulture doniranja i sprecavanja bacanja hrane

STRATESKO PODRUCJE 3
Razvoj inovativnih projekata i programa s ciljem poboljSanja
kvalitete Zivota ranjivih skupina drustva

» Umrezavanje i sklapanje partnerstva sa organizacijama i institucijama na podrucju RH
ali 1 izvan granica u skladu s djelatnostima Udruge

» Stvaranja inovativnih modela programa i projekata usmjerenih na smanjenje socijalne
iskljucenosti i podizanje kvalitete Zivota ranjivih skupina drustva, prvenstveno osoba
trece Zivotne dobi 1 osoba na rubu siromastva
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Evaluacija

Na temelju ovog StrateSkog plana izraduje se godisnji Operativni plan koji na prijedlog
predsjednika Udruge usvaja Skupstina Udruge.

Evaluacija ¢e se vrsiti putem godisnjeg izvjeStaja i uvida u realizaciju Operativnog plana rada
za svaku godinu, vrednovanje rezultata radit ¢e se za svaki pojedinaéni strateski cilj.
Skupstina procjenjuje uspjesnost provedbe Operativnih planova , odnosno Strateskog plana.
Smatrat ¢e se da je strateski plan ostvaren ukoliko se ispuni veéina strateskih ciljeva.

Glavni cilj je pratiti napredak na upravljatkoj razini, napredak na operativnoj razini,
detektiranje slabosti i predlaganje korektivnih mjera a rezultati samoprocjene posluzit ée za
unaprjedivanje rada Udruge, uvodenja potrebnih promjena te kao podloga za razvoj
StrateSkog plana za buduce razdoblje.
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